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PODSTAWY PRAWNE

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich opracowano na podstawie:

I.
2.
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Konstytucji Rzeczypospolitej Polskie;j.

Konwencji o Prawach Dziecka przyje¢tej przez Zgromadzenie Ogdlne Organizacji
Narodoéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r.

Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich.

Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny 1 opiekunczy.

Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).
Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o
wolontariacie.



ROZDZIAL 1

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1 Cel Standardow

1. Standardy Ochrony Matoletnich okreslajg zasady zapewniajace bezpieczenstwo dzieci
pozostajacych pod opieka lub uczestniczacych w dziataniach Fundacji Badz Ze Mng —
Sita Wspolnej Pomocy.

2. Celem dokumentu jest:

e ochrona dzieci przed wszelkimi formami krzywdzenia,

o okreslenie obowigzkow pracownikdéw, wolontariuszy 1 wspotpracownikow,

e stworzenie bezpiecznego srodowiska dla matoletnich,

o okreslenie procedur reagowania na przypadki przemocy.

§2 Zakres obowigzywania

1. Standardy obowiazuja:
e pracownikéw Fundacji,
e czlonkow Zarzadu,
e wolontariuszy,
o praktykantow,
e stazystow,
e 0soby wspolpracujace na podstawie umoéw cywilnoprawnych,
o ckspertdw i treneréw prowadzacych zajecia z dzieémi.
2. Kazda osoba objeta Standardami ma obowigzek zapoznania si¢ z ich treScig oraz
podpisania stosownego o$wiadczenia.
§3 Zasady ogoélne

Fundacja kieruje si¢ nastepujacymi zasadami:

Dobro dziecka jest warto$cig nadrzgdna.
Kazde dziecko ma prawo do szacunku i godnosci.
Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek przemocy wobec dziecka.
Dziecko ma prawo do prywatnosci.
Wszystkie dzialania podejmowane wobec dziecka musza uwzgledniaé jego dobro,
wiek oraz potrzeby rozwojowe.
6. Fundacja prowadzi polityke ,,zero tolerancji” wobec przemocy.
§4 Osoba odpowiedzialna
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1. Zarzad Fundacji wyznacza Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich.
2. Do jego zadan nalezy:
e nadzorowanie stosowania Standardow,
e przyjmowanie zgloszen,
e prowadzenie dokumentacji,
e organizowanie szkolen,
e dokonywanie corocznego przegladu Standardow,
e wspolpraca z wlasciwymi instytucjami.
§5 Zasady poufnosci

1. Informacje dotyczace dzieci sa poutne.



2. Dane mogg by¢ udostepniane wylacznie osobom i instytucjom uprawnionym na
podstawie przepisOw prawa.

3. Dokumentacja dotyczaca zgloszen przechowywana jest w sposob zapewniajacy jej
bezpieczenstwo.

ROZDZIAL 11
SEOWNIK POJEC
§ 6. Definicje
Na potrzeby niniejszych Standardow przyjmuje si¢ nastepujace definicje:
1. Dziecko (maloletni)

Osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

2. Fundacja

Fundacja Badz Ze Mna z siedziba przy ul. Wiadystawa Pytlasinskiego 16 lok. 13, 00-777
Warszawa.

3. Personel

Przez personel rozumie si¢ wszystkie osoby wykonujace zadania na rzecz Fundacji, bez
wzgledu na podstawe zatrudnienia, w szczegolnosci:

e pracownikow,
e czltonkoéw Zarzadu,
e wolontariuszy,
o praktykantow,
o stazystow,
e osoby swiadczace ustugi na podstawie umow cywilnoprawnych,
e trenerow,
e instruktorow,
o ckspertow,
e konsultantow.
4. Rodzic

Rodzic biologiczny, adopcyjny lub osoba posiadajaca petni¢ wladzy rodzicielskiej.

5. Opiekun prawny

Osoba ustanowiona przez sad do sprawowania opieki nad dzieckiem.

6. Opiekun faktyczny

Osoba sprawujaca statg opieke nad dzieckiem bez formalnego ustanowienia przez sad.
7. Krzywdzenie dziecka

Kazde zamierzone lub niezamierzone dziatanie albo zaniechanie naruszajace prawa lub dobro
dziecka.



Krzywdzeniem jest w szczegdlnosci:

e przemoc fizyczna,

e przemoc psychiczna,

e przemoc seksualna,

o zaniedbanie,

e wykorzystywanie ekonomiczne,
e cyberprzemoc.

§ 7. Formy przemocy
Przemoc fizyczna

Kazde dziatanie powodujgce uszkodzenie ciata lub bol, miedzy innymi:

o bicie,

e szarpanie,

e popychanie,

e kopanie,

o duszenie,

e przypalanie,

e ograniczanie swobody ruchow.
Przemoc psychiczna

Kazde zachowanie powodujace cierpienie emocjonalne, w szczegolnosci:

e wySmiewanie,

e ponizanie,

o zawstydzanie,

e 1zolowanie,

e zastraszanie,

e grozby,

e obrazanie.
Przemoc seksualna

Kazde zachowanie naruszajace sfere seksualng dziecka, w tym:

o kontakt fizyczny o charakterze seksualnym,

e prezentowanie tresci pornograficznych,

o naklanianie do czynnosci seksualnych,

o wykorzystywanie w Internecie.
Zaniedbanie

Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka dotyczacych:

e Dbezpieczenstwa,
e Wwyzywienia,

e leczenia,
o edukacji,
e opieki,

e rozwoju emocjonalnego.
Cyberprzemoc



Dzialania podejmowane za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci:

o ne¢kanie,

e oObrazanie,

e publikowanie kompromitujgcych materiatow,

e podszywanie si¢,

e grozby,

e rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji.

§ 8. Dane osobowe

Danymi osobowymi sg wszelkie informacje pozwalajace zidentyfikowac dziecko lub jego
opiekuna zgodnie z przepisami RODO.

§ 9. Wizerunek dziecka

Wizerunek dziecka stanowi dobro osobiste 1 podlega ochronie prawne;.
Rozpowszechnianie zdje¢ lub nagran moze odbywac si¢ wytacznie:

e za zgoda rodzica lub opiekuna prawnego,
e zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,
e wylacznie w celach zwigzanych z dziatalno$cig Fundacji.

§ 10. Koordynator ds. Ochrony Maloletnich

Koordynator jest osobg wyznaczong przez Zarzad Fundacji odpowiedzialng za:

e wdrazanie Standardow,

e prowadzenie dokumentacji,

e przyjmowanie zgloszen,

e wspotprace z instytucjami,

e organizowanie szkolen,

e monitorowanie przestrzegania Standardow,
e coroczng ocen¢ skutecznosci ich stosowania.

§ 11. Zasada dobra dziecka

Kazda decyzja podejmowana przez personel Fundacji wobec dziecka musi by¢ oparta na
zasadzie nadrzednos$ci dobra dziecka.

Oznacza to w szczegdlnosci:

poszanowanie godnosci dziecka;

uwzglednianie jego wieku i mozliwo$ci rozwojowych;

zapewnienie bezpieczenstwa fizycznego i1 psychicznego;

wystuchanie dziecka i uwzglednienie jego zdania odpowiednio do wieku i stopnia
dojrzatosci;

5. przeciwdziatanie wszelkim formom dyskryminacji i przemocy.

b S



ROZDZIAL 111

ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTACJI PERSONELU

§ 12. Cel bezpiecznej rekrutacji

1. Fundacja Badz Ze Mng doktada najwyzszej starannos$ci przy zatrudnianiu oraz
angazowaniu 0sOb majacych kontakt z matoletnimi.

2. Celem bezpiecznej rekrutacji jest ograniczenie ryzyka zatrudnienia oséb, ktore
moglyby stwarza¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa dzieci.

3. Zasady te stosuje si¢ do wszystkich osob, ktore w ramach dziatalnosci Fundacji maja
bezposredni lub posredni kontakt z matoletnimi, niezaleznie od podstawy prawnej
wspotpracy.

§ 13. Wymagania wobec kandydatéow

Przed dopuszczeniem do pracy z dzie¢mi kandydat jest zobowigzany do:

1. przedstawienia dokumentu potwierdzajacego tozsamosc;

2. zlozenia aktualnego zyciorysu lub informacji o do§wiadczeniu zawodowym;

3. przedstawienia informacji o kwalifikacjach niezbednych do wykonywania
powierzonych zadan;

4. zlozenia o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujacymi w Fundacji;

5. zlozenia wymaganych o§wiadczen dotyczacych niekaralnosci oraz ochrony
matoletnich.

§ 14. Weryfikacja kandydata

1. Przed nawigzaniem wspotpracy Fundacja dokonuje weryfikacji osoby zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. W przypadku stanowisk lub funkcji zwigzanych z dzialalnos$cia obejmujaca kontakt z
dzie¢mi Fundacja sprawdza, czy kandydat figuruje w rejestrach wymaganych
przepisami prawa.

3. Weryfikacja obejmuje rowniez ocen¢ dotychczasowego doswiadczenia zawodowego
oraz — jezeli jest to zasadne — referencje.

4. Dokumentacja potwierdzajgca przeprowadzenie weryfikacji jest przechowywana w
aktach osobowych lub dokumentacji wspotpracownika.

§ 15. Oswiadczenia skladane przez personel

Kazda osoba dopuszczona do pracy z matoletnimi podpisuje:

1. os$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich;

2. oswiadczenie o przestrzeganiu Standardow;

3. wymagane przepisami prawa o§wiadczenia dotyczace niekaralno$ci i ochrony
matoletnich;

4. zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji dotyczacych dzieci.

§ 16. Szkolenie personelu



1. Kazda nowo zatrudniona osoba przed rozpoczgciem pracy z dzie¢mi uczestniczy w
szkoleniu dotyczacym:
o Standardow Ochrony Matoletnich;
o rozpoznawania oznak krzywdzenia dziecka;
o zasad bezpiecznych relacji;
o procedur interwencyjnych;
o ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka.
2. Udziat w szkoleniu potwierdzany jest podpisem na liScie obecnos$ci lub stosownym
o$wiadczeniem.

§ 17. Obowiazki personelu

Kazdy cztonek personelu zobowigzany jest do:

przestrzegania niniejszych Standardow;

reagowania na wszelkie sygnaly mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka;
zglaszania wszelkich naruszen Koordynatorowi ds. Ochrony Matoletnich;
zachowania tajemnicy dotyczacej spraw dzieci i ich rodzin;

wspotpracy z organami uprawnionymi do ochrony dzieci.

MRS

§ 18. Niedopuszczenie do pracy

1. Fundacja nie dopuszcza do pracy z dzie¢mi osoby, wobec ktorej istniejg przestanki
wskazujace, ze moglaby zagraza¢ bezpieczenstwu matoletnich.
2. W przypadku ujawnienia okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo
dzieci Zarzad Fundacji moze:
o odmoéwi¢ nawigzania wspolpracy;
o zawiesi¢ osobe w wykonywaniu obowigzkow;
o rozwigza¢ umowe¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 19. Aktualizacja danych

1. Personel jest zobowigzany niezwtocznie poinformowa¢ Fundacj¢ o kazdej zmianie
okoliczno$ci mogacej mie¢ wptyw na mozliwos¢ wykonywania obowigzkow
zwigzanych z pracg z dzie¢mi.

2. Fundacja moze okresowo ponawia¢ weryfikacje personelu w zakresie wymaganym
przepisami prawa.

ROZDZIAL 1V

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU Z MALOLETNIMI ORAZ
RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI

§ 20. Zasady ogolne

1. Wszystkie dziatania podejmowane przez personel Fundacji wobec matoletnich sg
ukierunkowane na dobro dziecka, z poszanowaniem jego godnos$ci, praw oraz potrzeb
rozwojowych.

2. Personel traktuje kazde dziecko z szacunkiem, cierpliwos$cig i zyczliwos$cia, bez
wzgledu na jego ptec¢, wiek, pochodzenie, wyznanie, niepelnosprawnos¢, orientacje,
sytuacje rodzinng lub materialna.



3. Niedopuszczalne jest jakiekolwiek zachowanie naruszajace godnos¢ lub
bezpieczenstwo dziecka.
4. Personel dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zasadami etyki.

§ 21. Zasady komunikacji z dzieckiem

Personel Fundacji zobowigzany jest:

zwracac¢ si¢ do dziecka z szacunkiem;

uwaznie wystucha¢ dziecka;

odpowiada¢ spokojnie i w sposob dostosowany do wieku dziecka;

unika¢ krzyku, grozb oraz obrazliwych okreslen;

uwzglednia¢ zdanie dziecka odpowiednio do jego wieku i stopnia dojrzatosci;
zapewnia¢ dziecku mozliwo$¢ zadawania pytan i wyrazania wlasnego zdania.
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§ 22. Zachowania pozadane

Personel powinien w szczegdlnosci:

e budowac atmosfer¢ bezpieczenstwa;

e wspiera¢ rozwoj dziecka;

e wzmacnia¢ poczucie wlasnej wartosci;

e zachgca¢ do wspotpracy;

e promowa¢ wzajemny szacunek;

e przeciwdziata¢ wykluczeniu;

o reagowac na wszelkie przejawy przemocy.

§ 23. Zachowania niedopuszczalne

Zabrania si¢ w szczeg6lnosci:

1. stosowania przemocy fizycznej;

2. stosowania przemocy psychicznej;

3. zawstydzania dziecka;

4. ponizania;

5. wyS$miewania;

6. zastraszania;

7. dyskryminowania;

8. stosowania kar cielesnych;

9. zmuszania dziecka do wykonywania czynno$ci wbrew jego woli;

10. wykorzystywania przewagi wynikajacej z wieku lub petnionej funkcji.

§ 24. Kontakt fizyczny

1. Kontakt fizyczny z dzieckiem moze mie¢ miejsce wylacznie wtedy, gdy:
e jest niezbedny dla zapewnienia bezpieczenstwa;
o wynika z udzielania pierwszej pomocy;
e shluzy ochronie dziecka przed niebezpieczenstwem;
e dziecko samo inicjuje krotki, naturalny gest (np. podanie reki).
. Kontakt fizyczny powinien by¢ zawsze:
e adekwatny do sytuacji;



respektujacy granice dziecka;
pozbawiony podtekstu seksualnego.

§ 25. Zachowania bezwzglednie zakazane

Personelowi zabrania si¢:

el e

e

naruszania intymnosci dziecka;

komentowania wygladu dziecka w sposéb mogacy naruszy¢ jego godnos¢;
sktadania propozycji o charakterze seksualnym;

wysytania wiadomosci o charakterze prywatnym niezwigzanych z dzialalno$cia
Fundacji;

zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania;

pozostawania sam na sam z dzieckiem w zamknigtym pomieszczeniu bez
uzasadnionej potrzeby;

spozywania alkoholu lub uzywania srodkoéw odurzajacych w obecnosci dzieci;
publikowania zdj¢¢ dziecka bez wymaganej zgody.

§ 26. Komunikacja elektroniczna

1.

3.

Kontakt z dzieckiem za posrednictwem Internetu moze odbywac si¢ wylacznie w
zwiazku z dzialalno$cig Fundacji.

Personel korzysta wylacznie z oficjalnych kanatéw komunikacji Fundacji.
Zabrania si¢:

prowadzenia prywatnych rozméw z dzie¢mi w mediach spoleczno$ciowych;
przesytania prywatnych zdje¢;

wysytania wiadomosci poza celami zwigzanymi z dzialalnoscig Fundacji;
usuwania historii korespondencji prowadzonej w imieniu Fundacji.

. Spotkania indywidualne

Spotkania indywidualne z dzieckiem odbywaja si¢ wylacznie wtedy, gdy wymagaja
tego dzialania statutowe Fundacji.

W miar¢ mozliwosci spotkania odbywaja si¢:

w pomieszczeniach z przeszklonymi drzwiami;

przy obecnosci innej osoby dorostej lub w miejscu zapewniajagcym mozliwos¢
obserwacji.

Rodzic lub opiekun powinien by¢ poinformowany o planowanym spotkaniu.

§ 28. Relacje mi¢dzy dzie¢mi

Fundacja promuje relacje oparte na:

wzajemnym szacunku;
tolerancji;
zyczliwosci,
wspolpracy;

empatii;
odpowiedzialnosci.

§ 29. Niedopuszczalne zachowania miedzy dzie¢mi



Za niedopuszczalne uznaje si¢:

bicie,

popychanie,

wysmiewanie,

przezywanie,

grozenie,

1izolowanie,

wymuszanie,

niszczenie cudzej wlasnosci,
cyberprzemoc,

publikowanie zdje¢ bez zgody,
zachowania o charakterze seksualnym,
zmuszanie do wykonywania okreslonych czynnosci.

. Reagowanie na konflikty

Personel reaguje na kazdy przypadek przemocy lub konfliktu miedzy dzie¢mi.
Reakcja powinna obejmowac:

przerwanie niewlasciwego zachowania;

zapewnienie bezpieczenstwa;

rozmow¢ z uczestnikami zdarzenia;

poinformowanie rodzicow lub opiekundw, jezeli sytuacja tego wymaga;
sporzadzenie dokumentacji zdarzenia, jesli zachodzi taka potrzeba.

§ 31. Poszanowanie prywatnosci

Personel zobowigzany jest do:

b

poszanowania prywatnosci dziecka;

ochrony jego danych osobowych;

zachowania poufnos$ci informacji uzyskanych w zwiazku z wykonywang funkcja;
niewykorzystywania informacji o dziecku do celow prywatnych.

§ 32. Odpowiedzialno$¢ personelu

Kazdy cztonek personelu ponosi odpowiedzialnos$¢ za przestrzeganie niniejszych zasad oraz
jest zobowigzany do niezwlocznego zgloszenia wszelkich naruszen Koordynatorowi ds.
Ochrony Maloletnich lub Zarzagdowi Fundacji.

ROZDZIAL V

OCHRONA WIZERUNKU I DANYCH OSOBOWYCH MALOLETNICH

§ 33. Zasady ogolne

1.

2.

Fundacja Badz Ze Mnga zapewnia ochron¢ danych osobowych oraz wizerunku
matoletnich zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Dane osobowe dziecka sg przetwarzane wytacznie w zakresie niezbednym do
realizacji celow statutowych Fundacji oraz obowigzkoéw wynikajacych z przepisow
prawa.



3.

Kazdy cztonek personelu zobowigzany jest do zachowania poufnosci informacji
dotyczacych dzieci i ich rodzin.

§ 34. Przetwarzanie danych osobowych

—_

Dane osobowe dzieci moga by¢ przetwarzane wylacznie przez osoby upowaznione.
Dane sg zabezpieczane przed:

utratg,

zniszczeniem,
nieuprawnionym ujawnieniem,
nieuprawnionym dostepem,
modyfikacja.

Dokumentacja zawierajgca dane dzieci przechowywana jest w sposob
uniemozliwiajacy dostep osobom nieuprawnionym.

Dokumenty papierowe przechowywane sg w zamykanych szafach lub
pomieszczeniach zabezpieczonych przed dostepem 0sob postronnych.

Dokumentacja elektroniczna zabezpieczona jest hastami oraz odpowiednimi srodkami
ochrony systeméw informatycznych.

§ 35. Obowigzki personelu

Personel jest zobowigzany do:

el S

zachowania tajemnicy dotyczacej danych dzieci;

niewynoszenia dokumentacji poza siedzibe Fundacji bez zgody Zarzadu;
nieudostepniania danych osobom nieupowaznionym,;

stosowania zasad bezpieczenstwa przy korzystaniu z komputeréw 1 urzadzen
mobilnych;

niszczenia dokumentoéw zawierajacych dane zgodnie z obowigzujacymi procedurami.

§ 36. Ochrona wizerunku dziecka

[a—y

Wizerunek dziecka stanowi dobro osobiste podlegajace ochronie.

Publikowanie zdje¢¢, filméw lub innych materiatow przedstawiajacych dziecko
wymaga uprzedniej zgody rodzica lub opiekuna prawnego, chyba Zze obowigzujace
przepisy prawa stanowig inaczej.

Zgoda moze obejmowac publikacje¢ materiatow:

na stronie internetowej Fundacji,

w mediach spotecznosciowych Fundacji,
w materialach promocyjnych,

w materialach informacyjnych,



4,

w sprawozdaniach z dzialalnosci.

Brak zgody rodzica lub opiekuna prawnego jest wigzacy dla Fundac;ji.

§ 37. Zasady wykonywania zdjec¢ i nagran

1.

Zdjecia oraz nagrania wykonywane sg wytacznie podczas dziatan statutowych
Fundacji.
Niedopuszczalne jest wykonywanie materiatéw mogacych:

narusza¢ godno$¢ dziecka;

przedstawia¢ dziecko w sytuacjach intymnych;
osmiesza¢ dziecko;

naraza¢ dziecko na niebezpieczenstwo.

W materiatach publikowanych przez Fundacj¢ nie zamieszcza si¢ danych
umozliwiajacych identyfikacj¢ miejsca zamieszkania dziecka ani innych informacji,
ktore moglyby narazi¢ je na niebezpieczenstwo.

§ 38. Publikacja materialow

1.

Publikowane materiaty powinny przedstawiac¢ dzieci w sposob:

godny,
bezpieczny,
zgodny z celem dzialalno$ci Fundaciji.

Fundacja unika publikowania:

pelnych danych osobowych dzieci;
informacji o stanie zdrowia;

informacji dotyczacych sytuacji rodzinne;j;
danych umozliwiajacych lokalizacje dziecka.

§ 39. Korzystanie z urzadzen prywatnych

I.

Personel nie powinien wykorzystywac¢ prywatnych telefonow lub aparatow
fotograficznych do wykonywania zdje¢ dzieci podczas dziatan Fundacji, chyba ze
Zarzad wyrazi na to zgodg.

W przypadku wykonania zdj¢¢ na urzadzeniu prywatnym materiaty powinny zosta¢
niezwlocznie przekazane Fundacji 1 usuni¢te z urzadzenia.

§ 40. Udostepnianie danych



Dane osobowe dziecka moga by¢ udostepnione wylacznie:
podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa;
rodzicom lub opiekunom prawnym,;

organom prowadzacym postepowania, jezeli wynika to z obowigzujacych przepisow.

Kazde udostepnienie danych powinno by¢ odpowiednio udokumentowane.

§ 41. Naruszenie ochrony danych

1.

Kazdy cztonek personelu, ktory stwierdzi naruszenie ochrony danych osobowych lub
wizerunku dziecka, zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac¢ Zarzad Fundacji
lub Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich.

Fundacja podejmuje dziatania majace na celu ograniczenie skutkoéw naruszenia oraz
realizuje obowiazki wynikajace z przepisOw o ochronie danych osobowych.

§ 42. Szkolenia

1.

Fundacja zapewnia personelowi szkolenia z zakresu:

ochrony danych osobowych,
ochrony wizerunku dzieci,
bezpiecznego przetwarzania informacji.

Szkolenia prowadzone sg okresowo oraz kazdorazowo dla nowo zatrudnionych osob
majacych kontakt z matoletnimi.

ROZDZIAL VI

ZASADY KORZYSTANIA Z INTERNETU ORAZ URZADZEN
ELEKTRONICZNYCH

§ 43. Cel

I.

Celem niniejszego rozdziatu jest zapewnienie bezpiecznego korzystania z Internetu 1
urzadzen elektronicznych przez matoletnich uczestniczacych w dziataniach Fundacji
,»Badz Ze Mng — Sita Wspolnej Pomocy™.

Fundacja podejmuje dziatania majace na celu ochrone dzieci przed zagrozeniami
wynikajacymi z korzystania z technologii cyfrowych.

§ 44. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

I.

Sprzet komputerowy oraz urzadzenia elektroniczne wykorzystywane podczas dziatan
Fundacji stuzg wytacznie do celow edukacyjnych, wychowawczych, terapeutycznych
lub statutowych.

Matoletni korzystaja ze sprzetu pod nadzorem osoby doroste;.



3. Personel czuwa nad wtasciwym korzystaniem z urzadzen elektronicznych.
4. Korzystanie z urzadzen powinno odbywac si¢ z poszanowaniem innych uczestnikow
zajec.

§ 45. Bezpieczne korzystanie z Internetu

Podczas korzystania z Internetu dzieci sg informowane o zasadach bezpiecznego zachowania,
w szczegolnosci:

nieudostepnianiu danych osobowych;
nieprzekazywaniu hasetl dostepu;

niepublikowaniu informacji o miejscu zamieszkania;
zachowaniu ostrozno$ci wobec nieznajomych;
zgltaszaniu kazdej niepokojacej sytuacji osobie doroste;.
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§ 46. Ochrona przed niebezpiecznymi tresciami

1. Fundacja podejmuje dzialania majgce na celu ograniczenie dost¢pu dzieci do tresci:

e pornograficznych;

e propagujacych przemoc;

o nawotujacych do nienawisci,

e dyskryminujacych;

e promujacych uzywanie alkoholu, narkotykéw lub innych srodkéw psychoaktywnych;

e zachecajacych do zachowan niebezpiecznych.
W miar¢ mozliwos$ci technicznych urzadzenia Fundacji wyposazone sg w
odpowiednie zabezpieczenia.

§ 47. Cyberprzemoc

Za cyberprzemoc uznaje si¢ w szczegolnosci:

e obrazanie innych osob w Internecie;

e publikowanie kompromitujacych zdjec;

e rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji;
o ne¢kanie za pomocg komunikatorow;

e podszywanie si¢ pod inne osoby;

o wykluczanie z grup internetowych;

o grozby przesylane drogg elektroniczna.

§ 48. Obowigzki personelu

Personel zobowigzany jest do:

reagowania na przejawy cyberprzemocy;

edukowania dzieci w zakresie bezpieczenstwa cyfrowego;

zglaszania powaznych incydentow Koordynatorowi ds. Ochrony Matoletnich;
wspotpracy z rodzicami w przypadku wystgpienia zagrozen.

e

§ 49. Korzystanie z telefonow komoérkowych

1. Fundacja moze okresli¢ zasady korzystania z telefonéw komdrkowych podczas
prowadzonych zajec.



2. Zabrania si¢:

e nagrywania innych os6b bez ich wiedzy i zgody;

o fotografowania dzieci bez wymaganych zgod;

e publikowania materiatow naruszajacych dobra osobiste innych osob.

§ 50. Komunikacja elektroniczna z maloletnimi

1. Kontakt personelu z dzie¢mi za posrednictwem srodkéw komunikacji elektroniczne;j
powinien dotyczy¢ wytacznie dziatalnosci Fundacji.

2. Komunikacja powinna odbywac si¢ w sposob przejrzysty, z wykorzystaniem
oficjalnych kanatow komunikacji Fundacji.

3. W miar¢ mozliwosci do korespondencji dotyczacej dziecka wiaczany jest rodzic lub
opiekun prawny.

§ 51. Reagowanie na zagrozenia

W przypadku uzyskania informacji o zagrozeniu bezpieczenstwa dziecka w Internecie
personel:

zapewnia dziecku wsparcie;

zabezpiecza dostgpne informacje dotyczace zdarzenia;

informuje Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich;

powiadamia rodzica lub opiekuna prawnego, jezeli wymaga tego sytuacja;
w razie potrzeby zawiadamia wlasciwe organy lub instytucje.
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§ 52. Edukacja dzieci i rodzicow

1. Fundacja promuje zasady bezpiecznego korzystania z Internetu poprzez dziatania
edukacyjne skierowane do dzieci, rodzicéw 1 personelu.

2. W ramach swoich mozliwosci Fundacja udostepnia materialy edukacyjne dotyczace
bezpieczenstwa cyfrowego.

§ 53. Odpowiedzialnos¢

Kazdy czlonek personelu jest zobowigzany do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszym
rozdziale oraz do niezwlocznego reagowania na wszelkie sytuacje mogace zagrazac
bezpieczenstwu dzieci w srodowisku cyfrowym.

ROZDZIAL VII

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA
DZIECKA

§ 54. Cel procedury

1. Celem niniejszej procedury jest zapewnienie szybkiej, skutecznej 1 zgodnej z prawem
reakcji na kazde podejrzenie krzywdzenia dziecka.

2. Kazdy cztonek personelu Fundacji ma obowigzek reagowania na wszelkie informacje
mogace $wiadczy¢ o zagrozeniu dobra dziecka.

3. Brak pewnosci co do faktu krzywdzenia nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan
przewidzianych w niniejszych Standardach.



§ 55. Osoby odpowiedzialne

—_

Za koordynacje dziatan odpowiada Koordynator ds. Ochrony Matoletnich.

W przypadku jego nieobecnosci obowigzki wykonuje osoba wyznaczona przez Zarzad
Fundac;ji.

Kazdy cztonek personelu ma obowigzek wspotpracowaé przy prowadzeniu
interwencji.

§ 56. Sytuacje wymagajace interwencji

Interwencje podejmuje si¢ w szczegdlnosci, gdy:
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dziecko poinformuje o doznawanej przemocy;

pracownik zaobserwuje obrazenia mogace $wiadczy¢ o przemocy;
zachowanie dziecka wskazuje na mozliwo$¢ krzywdzenia;
informacje przekazuje rodzic, opiekun, $wiadek lub inna osoba;
wystepuje podejrzenie przemocy rowiesniczej;

istnieje podejrzenie wykorzystywania seksualnego;

istnieje podejrzenie zaniedbania dziecka;

stwierdzono cyberprzemoc.

§ 57. Pierwsze dzialania

Osoba, ktdra uzyskata informacje o mozliwos$ci krzywdzenia dziecka:
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zapewnia dziecku bezpieczenstwo;

zachowuje spokoj;

wystuchuje dziecka bez oceniania;

nie obiecuje zachowania tajemnicy;

nie prowadzi przestuchania;

nie zadaje pytan sugerujacych odpowiedzi;

informuje dziecko, Ze jego bezpieczenstwo jest najwazniejsze.

§ 58. Dokumentowanie zgloszenia

1.

Kazde zgloszenie dokumentuje si¢ na Karcie Interwencji stanowiacej zatagcznik do
niniejszych Standardow.

Dokumentacja zawiera w szczegolnosci:

date;

godzing;

miejsce;

dane osoby zglaszajacej;

opis sytuacji;

opis podjetych dziatan;

podpis osoby sporzadzajacej dokument.

§ 59. Ocena sytuacji

Koordynator dokonuje wstepnej oceny obejmujace;j:

charakter zagrozenia;
rodzaj przemocy;



e stopien zagrozenia zycia lub zdrowia;
e potrzebg natychmiastowej interwencji;
e konieczno$¢ zawiadomienia odpowiednich stuzb.

§ 60. Rozmowa z dzieckiem

Rozmowe prowadzi osoba posiadajagca odpowiednie przygotowanie.
Podczas rozmowy nalezy:

o stworzy¢ spokojng atmosferg;

o zapewni¢ dziecku poczucie bezpieczenstwa;
e pozwoli¢ dziecku mowi¢ wlasnymi stowami;
e nie oceniad;

e nie podwazaé wiarygodno$ci wypowiedzi;

e nie wywierac presji.

§ 61. Rozmowa z rodzicem lub opiekunem

1. Jezeli dobro dziecka na to pozwala, Fundacja informuje rodzicéw lub opiekunow o
zaistnialej sytuacji.

2. Rozmowa prowadzona jest w sposob spokojny 1 rzeczowy.

3. Nie informuje si¢ rodzica, jezeli istnieje uzasadnione podejrzenie, ze moze by¢
sprawcg przemocy wobec dziecka.

§ 62. Podejrzenie przemocy ze strony personelu

Jezeli podejrzenie dotyczy pracownika, wolontariusza lub wspolpracownika Fundacji:

1. Zarzad niezwlocznie wszczyna postgpowanie wyjasniajace.
2. Osoba moze zosta¢ odsuni¢ta od kontaktu z dzie¢mi do czasu zakonczenia sprawy.
3. W razie potrzeby Fundacja zawiadamia wlasciwe organy.

§ 63. Podejrzenie przemocy domowej

Jezeli istnieje podejrzenie przemocy w rodzinie dziecka, Fundacja:

1. podejmuje dziatania przewidziane przepisami prawa;
2. wspolpracuje z wlasciwymi instytucjami;
3. dokumentuje wszystkie czynnosci.

§ 64. Podejrzenie przestepstwa

Jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode dziecka, Zarzad
Fundacji lub upowazniona osoba zawiadamia wtasciwe organy $cigania zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 65. Wsparcie dziecka

Fundacja zapewnia dziecku:

e zyczliwe traktowanie;



e poczucie bezpieczenstwa;

e wsparcie emocjonalne;

e mozliwos$¢ rozmowy z zaufang osobg;

e pomoc w uzyskaniu specjalistycznego wsparcia.

§ 66. Ochrona danych

—

Informacje dotyczace interwencji sg poufne.

2. Dostep do dokumentacji maja wytacznie osoby upowaznione.

3. Dokumentacja przechowywana jest zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych.

§ 67. Zakonczenie interwencji

Interwencje uznaje si¢ za zakonczong po:

o udokumentowaniu wszystkich dziatan;

e przekazaniu sprawy wlasciwym instytucjom, jezeli byto to konieczne;
e sporzadzeniu notatki koncowe;j;

e wpisaniu sprawy do Rejestru Interwencji.

§ 68. Monitoring sytuacji dziecka

Jezeli dziecko nadal uczestniczy w dziataniach Fundacji, Koordynator monitoruje jego
sytuacje, zwracajac szczegolng uwage na:

e bezpieczenstwo;

e samopoczucie;

o relacje z rowiesnikami;

o kontakty z personelem;

e ewentualne nowe sygnaty zagrozenia.

§ 69. Zasada ochrony zglaszajacego

1. Osoba zglaszajaca podejrzenie krzywdzenia dziecka nie moze ponosi¢ negatywnych

konsekwenc;ji z tytutu dokonania zgloszenia dzialajac w dobrej wierze.

2. Fundacja zapewnia poufnos¢ danych osoby zglaszajacej] w zakresie przewidzianym

przez przepisy prawa.

ROZDZIAL VIII
PROCEDURA ,,NIEBIESKIE KARTY”
§ 70. Cel procedury

1. Celem procedury jest okreslenie zasad postgpowania Fundacji w przypadku
podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec matoletniego.

2. Fundacja wspotpracuje z instytucjami odpowiedzialnymi za przeciwdziatanie
przemocy domowej oraz podejmuje dzialania majgce na celu ochron¢ dziecka.



§ 71. Przemoc domowa

Przez przemoc domowa rozumie si¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste cztonka rodziny, w szczegdlnosci dziecka,
powodujace lub mogace powodowac:

e zagrozenie zycia lub zdrowia;
e naruszenie godnosci;

e cierpienie fizyczne;

e cierpienie psychiczne;

e szkody w rozwoju dziecka.

§ 72. Obowigzki personelu

Kazdy cztonek personelu Fundacji, ktory powezmie informacje lub uzasadnione podejrzenie
stosowania przemocy wobec dziecka, zobowigzany jest:

zapewni¢ dziecku bezpieczenstwo;

udzieli¢ dziecku wsparcia;

poinformowa¢ Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich;
sporzadzi¢ Karte Interwencji;

wspotpracowaé z wlasciwymi instytucjami.
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§ 73. Dzialania Koordynatora

Koordynator ds. Ochrony Maloletnich:

analizuje zgromadzone informacje;

ocenia poziom zagrozenia;

dokumentuje przebieg dziatan;

wspolpracuje z Zarzadem Fundacji;

podejmuje dzialania wynikajace z obowigzujacych przepiséw prawa.
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§ 74. Wspolpraca z instytucjami
Fundacja wspotpracuje w szczeg6lnosci z:

e Policja;

e osrodkami pomocy spotecznej;

e powiatowymi centrami pomocy rodzinie;
e placowkami oswiatowymi;

e podmiotami leczniczymi;

e sgdami rodzinnymi;

e kuratorami sgdowymi;

e innymi wlasciwymi instytucjami.

§ 75. Dokumentowanie dzialan

Kazda czynno$¢ podejmowana w zwigzku z podejrzeniem przemocy jest dokumentowana.
Dokumentacja obejmuje:

o date zdarzenia;



e Opis sytuacji;

e podjete dziatania;

e o0soby uczestniczace;

o daty kontaktow z instytucjami;

o decyzje dotyczace dalszego postepowania.

§ 76. Ochrona dziecka

Najwazniejszym celem wszystkich dziatan jest zapewnienie dziecku bezpieczenstwa.

Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia dziecka, personel niezwlocznie
zawiadamia odpowiednie stuzby zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 77. Poufnos¢

Osoby uczestniczace w prowadzeniu sprawy zobowigzane sg do zachowania poufnosci
informacji dotyczacych dziecka oraz jego rodziny, z wyjatkiem przypadkow przewidzianych
przepisami prawa.

§ 78. Monitoring

Koordynator monitoruje sytuacje dziecka do czasu zakonczenia dziatan prowadzonych przez
wiasciwe instytucje, o ile dziecko nadal uczestniczy w dzialaniach Fundacji.

ROZDZIAL IX
MONITORING, PRZEGLAD I AKTUALIZACJA STANDARDOW
§ 79. Monitoring

1. Zarzad Fundacji odpowiada za wdrozenie oraz nadzor nad stosowaniem Standardow
Ochrony Matoletnich.
2. Biezacy monitoring prowadzi Koordynator ds. Ochrony Matoletnich.

§ 80. Przeglad Standardow

1. Standardy podlegaja przegladowi nie rzadziej niz raz na dwa lata lub czesciej, jezeli:
e zmienig si¢ przepisy prawa,
e zmieni si¢ zakres dziatalnosci Fundacji;
o analiza zgloszen wykaze potrzebe zmian.
Przeglad obejmuje ocen¢ skutecznosci stosowanych rozwigzan oraz analize
zgloszonych uwag.

§ 81. Aktualizacja

1. Zmiany Standardow wprowadza Zarzad Fundacji w drodze uchwaty.
2. Po kazdej aktualizacji personel jest informowany o zmianach i potwierdza zapoznanie
si¢ z nowg wersja dokumentu.



§ 82. Szkolenia

Fundacja organizuje szkolenia dotyczace ochrony matoletnich:

e dla nowych pracownikéw przed rozpoczegciem pracy z dzieémi;
o okresowo dla calego personelu;
e w przypadku istotnych zmian przepisow lub procedur.

Koniec Rozdzialu IX

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 83.
Standardy Ochrony Matoletnich obowiazuja wszystkie osoby wykonujace zadania na rzecz
Fundacji, niezaleznie od podstawy wspotpracy.
§ 84.

Kazda osoba majaca kontakt z maloletnimi zobowigzana jest do zapoznania si¢ z niniejszym
dokumentem oraz podpisania stosownego o$wiadczenia.

§ 85.

Standardy sg udostepniane:

e pracownikom;

e wolontariuszom;

e wspotpracownikom;

e rodzicom i opiekunom;

e dzieciom — w wersji dostosowanej do ich wieku.

§ 86.

Standardy publikowane sa:

e w siedzibie Fundacji;
e na stronie internetowej Fundacji (jezeli jest prowadzona);
e w miejscu prowadzenia zaje¢ z dzie¢mi.

§ 87.

Dokument wchodzi w zycie z dniem przyjecia Uchwatg Zarzadu Fundacji.

§ 88.

Integralng czgs$¢ Standardow stanowig zatgczniki.






